附件1
采购需求及要求
一、项目名称：社区医馆家—禄劝县中医院特色诊疗综合体水电安装改造项目
二、项目地点：禄劝县屏山街道新街15号
三、服务期限：合同签订后30个工作日内完成所有内容并通过验收。
四、服务要求：所提供货物质量必须是原装全新且符合国家相关质量标准及验收规范，严禁以次充好，安装完成一次性验收合格。
五、商务要求：
1.质保期：3年。在质保期间，实行“三包”，即包修、包换、包退。因生产原因，造成产品出现质量问题（人为损坏或不可避免的自然灾害除外），不收取任何维修服务费和零件费，严重的应包换、包退。
2.接到报修电话0.5小时内给予明确答复，在2小时内到达现场处理问题；（节假日正常服务）若8小时内不能排除故障，可能情况下将在24小时内提供相同规格的产品作代用品，以保证设备能正常使用。
3.巡检要求：
质保期内每三个月上门巡检一次维护所供产品，一年上门巡检维护保养4次。检查设备的各项性能指标、运行状况、安全性能等方面，确保设备正常运行。根据巡检结果，及时进行必要的维护和保养工作，延长设备使用寿命。对巡检维护过程进行详细记录，建立设备档案，方便后期管理和查询。
质保期后，所有部件终身维修服务，对设备定期维护保养，如需更换零部件，客户只需支付成本费用，零配件参照市场成本价，由专业售后人员更换安装。
4.所供货物保证原厂包装（包装内提供产品合格证与商标），货物到现场后经采购方查验合格后方可安装。
六、其他说明
1.部分工程项目清单计价表中的项目特征只做重点描述，但内容已包含完成部分项工程并验收合格的全部内容，详细情况见招标文件，供应商报价时应充分考虑现场实际情况、现场勘察情况、现场周边实际情况等对施工的影响，并作出报价；
2.工程量仅作为投标的共同基础，结算时以合同约定方式计算；
3.本项目最高限价￥42173.99元，结算金额最多不超过最高限价；
4.工程量清单中各项金额均以人民币（元）计算。
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